Polityka prywatnosci

§1 Administracja danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych jest EKODOM24 SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Zofiéwce, ul. Gléwna 38 / A, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy £.ODZI
SRODMIESCIA W £ODZI, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0001148101, NIP: 7282893141, REGON 540586045, kapitat zaktadowy w
wysokosci 5000,00 PLN.

. Kontakt z osoba nadzorujaca przetwarzanie danych osobowych w organizacji jest mozliwy

droga elektroniczna pod adresem e-mail: info@ekodom24.com, pisemnie na adres
Administratora lub telefonicznie pod numerem telefonu 573 390 391.

. Niniejsza Polityka zawiera zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych przez

Administratora w Serwisie Internetowym, w tym podstawy, cele i zakres przetwarzania danych
osobowych oraz prawa 0so6b, ktorych dane dotycza.

Dane osobowe przetwarzane sa przez Administratora zgodnie z obowiazujacymi przepisami
prawa, w szczegolnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Oficjalny tekst
Rozporzadzenia RODO:
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679.

. Uprawnienia Uzytkownika nie sa bezwzgledne i nie przystuguja w odniesieniu do wszystkich

czynnosci przetwarzania danych osobowych.

§2 Definicje

1.

w

Administrator - EKODOM24 SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w
Zofiowce, ul. Gléwna 38 / A, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy LODZI SRODMIESCIA W LODZI, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0001148101, NIP:
7282893141, REGON 540586045, kapitat zaktadowy w wysokosci 5000,00 PLN.

. Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej do

zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczng tozsamosé, w
tym IP urzadzenia, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikow cookie oraz innej podobnej technologii.

Polityka - niniejsza Polityka prywatnosci.

Polityka Cookies - dokument okreslajacy zasady stosowania plikow cookie w Serwisie dostepna
pod adresem: https://ekodom24.com/cookies.

. Profilowanie - zautomatyzowane przetwarzanie danych osobowych, ktére polega na

analizowaniu i przewidywaniu zachowan uzytkownika.

RODO / Rozporzadzenie RODO - rozporzadzenie parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Serwis - serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem ekodom?24.com.

. Uzytkownik - kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis lub korzystajaca z jednej albo kilku



ustug czy funkcjonalnosci opisanych w Polityce.

§3 Bezpieczenstwo

1. Administrator wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, ktére zapewniaja
bezpieczenstwo przetwarzania danych osobowych, a w szczegdlnosci jest odpowiedzialny i
zapewnia, zZe zbierane przez niego dane sa:

o przetwarzane zgodnie z prawem;

o zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

o merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sa przetwarzane;

o przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje oséb, ktorych dotycza, nie dluzej
niz jest to niezbedne do osiagniecia celu przetwarzania oraz

o przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych,
w tym ochrone przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkow
technicznych lub organizacyjnych.

§4 Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1. Na podstawie artykut 6 ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia RODO (zgody) dane osobowe moga by¢
przetwarzane w celach:

o Publikacji opinii

o Zapisywania danych w plikach cookie zgodnie z Polityka Cookies dostepna pod adresem:
https://ekodom?24.com/cookies.

o Obstugi i utrzymania konta uzytkownika w Serwisie.

o Kontaktu za posrednictwem narzedzi porozumiewania sie na odlegtos¢, w szczegdlnosci:
telefonicznego, mailowego lub aplikacji.

o Moderowania tresci.

o Personalizacji tresci.

o Marketingu produktow i ustug Administratora i partneréw Administratora.

2. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. b) Rozporzadzenia RODO (wykonywania umowy) dane
osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Zarzadzania kontem uzytkownika.

o Wykonywania umowy sprzedazy lub umowy o swiadczenia Ustugi lub podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktorej dane dotycza przed zawarciem wskazanej umowy lub po jej
zawarciu, w szczegolnosci: prawo do rekojmi, rozpatrzenia reklamacji.

o Reklamagji lub odstapienia od umowy zawartej na odlegtos¢.

3. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. c) Rozporzadzenia RODO (obowiazek prawny cigzacy na
Administratorze) dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Wystawianie i przechowywanie faktur, rachunkéw lub spetnienia innych obowiazkow
wynikajacych z przepiséw podatkowo-rachunkowych, (obowiazek archiwizacyjny dot.
dokumentdéw ksiegowych).

o Wspolpracy z organami Scigania i instytucjami publicznymi.

o Tworzenie rejestrow i innej dokumentacji nakazanej przepisami RODO.

4. Na podstawie artykutu 6 ust 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO (prawnie uzasadniony interes
Administratora) dane osobowe moga by¢ przetwarzane w celach:

o Obstugi Serwisu ekodom24.com.

o Zapisywania danych niezbednych do prawidtowego dziatania Serwisu w plikach cookie
zgodnie z Polityka Cookie.

o Obstugi konta w Facebook i wchodzenie w interakcje z Uzytkownikami wskazanych



portali.

o Zabezpieczenia bezpieczenstwa Serwisu, zarzadzania Serwisem oraz jego prawidtowego
dzialania.

o Ustalenia roszczen podnoszonych przez lub wobec Administratora.

o Kontaktu z Uzytkownikiem.

5. Dane osobowe moga by¢ rowniez przetwarzane w innych celach, jezeli Administrator bedzie
posiadat odpowiednia podstawe prawna do tego, w szczegoélnosci wynikajaca z art. 6 RODO,
pod warunkiem, ze cel ten nie narusza praw i wolnosci Uzytkownika. W takim przypadku
Uzytkownik zostanie poinformowany o nowym celu przetwarzania przed rozpoczeciem
przetwarzania w tym celu.

§5 Profilowanie

1. Administrator nie stosuje profilowania, ktére prowadzitoby do automatycznego podejmowania
decyzji wywotujacych skutki prawne dla Uzytkownika lub w inny sposéb istotnie wptywato na
jego prawa i obowiazki.

2. Dane osobowe Uzytkownikow nie sa wykorzystywane do analizy ich preferencji ani do
automatycznego dopasowywania ofert i reklam.

§6 Okres przetwarzania Danych osobowych

1. Okres przetwarzania danych przez Administratora zalezy od rodzaju Swiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady dane przetwarzane sa przez czas Swiadczenia ustugi, do czasu
wycofania wyrazonej zgody lub zgltoszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania
danych w przypadkach, gdy podstawa prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes Administratora.

2. Okres przetwarzania danych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie jest
niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, a
po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim beda wymagac tego przepisy prawa.
Po uptywie okresu przetwarzania dane sa nieodwracalnie usuwane lub zanonimizowane.

3. Szczegoétowe okresy przechowywania danych w zaleznosci od celu, np.:

o Dane zwiazane z realizacja umowy - przechowywane przez okres obowigzywania umowy,
a nastepnie do uptywu okresu przedawnienia roszczen (3 lub 6 lat).

o Dane ksiegowe i podatkowe - przechowywane przez okres wymagany przez przepisy
prawa podatkowego (obecnie 5 lat).

o Dane uzyskane na podstawie otrzymanej zgody - przechowywane do czasu cofniecia
zgody.

o Dane zwigzane z zapytaniami uzytkownikéw - przechowywane przez okres do 12
miesiecy od zakonczenia korespondencji.

§7 Prawa Uzytkownika

1. Uzytkownikowi w odniesieniu do swoich danych osobowych przystuguja nastepujace prawa:
o dostep do swoich danych osobowych,
o sprostowania danych osobowych w dowolnym momencie,
o usuniecia swoich danych osobowych w dowolnym momencie,

otrzymania kopii swoich danych,

o ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

przenoszenia danych osobowych,
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o cofniecia zgody; wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej cofnieciem,

o sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na podstawie uzasadnionego
interesu Administratora w celach marketingowych, marketingu bezposredniego oraz w
celach innych niz marketingowe,

o do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

2. W celu realizacji powyzszych praw Uzytkownik moze skontaktowac sie z Administratorem,
wysylajac wiadomosé na adres e-mail info@ekodom24.com lub korespondencje na adres
siedziby Administratora. Administrator zobowiazuje sie do rozpatrzenia wniosku w terminie do
30 dni od jego otrzymania.

3. W niektérych przypadkach Administrator moze odmdwic realizacji zadania Uzytkownika, jesli
przepisy prawa naktadaja obowiazek dalszego przetwarzania danych.

§8 Odbiorcy danych osobowych

1. Administrator w celu prawidtowego prowadzenia Serwisu przekazuje dane osobowe
Uzytkownika innym podmiotom zewnetrznym, w szczegdlnosci: firmy kurierskiej, operator
ptatnosci, firma hostingowa.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do ujawnienia danych osobowych w sytuacji, gdy bedzie
to wynikac z obowiazujacych przepisow prawa, w tym obowigzek przekazania informacji do
wilasciwych organéw administracyjnych lub organéw $cigania.

§9 Bezpieczenstwo Danych osobowych

1. Administrator na biezaco prowadzi analize ryzyka w celu zapewnienia, ze Dane osobowe
przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny. Poprzez swoje dziatanie zapewnia przede
wszystkim, ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie, w jakim
jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

2. Administrator zobowigzany jest do podejmowania wszelkich dozwolonych przepisami prawa
dziatan, by wszystkie operacje na Danych osobowych byty rejestrowane i dokonywane jedynie
przez uprawniony podmiot.

3. Administrator obowigzany jest rowniez do tego, aby inne podmioty wspolpracujace z
Administratorem dawaly gwarancje stosowania odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane osobowe na zlecenie Administratora.

4. Administrator stosuje zabezpieczenia techniczne, takie jak szyfrowanie transmisji danych
(SSL/TLS), ograniczenie dostepu do systemow oraz procedury ochrony przed
nieautoryzowanym dostepem do danych.

§10 Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i aktualizowana.
2. Aktualna wersja Polityki zostata przyjeta i obowiazuje od 2025-11-07.

Zgodnos¢ z prawem tego dokumentu gwarantuje Doneta


https://doneta.pl/wsparcie-prawne/regulamin-sklepu-internetowego/

